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Zasada DPL ¢. 12: Technologicka neutralita

Stav pfipravy:
Upravuje se
Resitel:
neurcen

Princip technologické neutrality znamenad, ze regulace a normativni Uprava musi byt navrzena tak,
aby nepreferovala urcitou technologii. Digitalni sluzby verejné spravy musi byt technologicky
nezavislé a neutrdlni, v€etné nezavislosti na konkrétni platformé. Vyjimky jsou pfijatelné jen v
pripadech, kde je to nezbytné nutné.

To se tyka vSech vrstev a soucasti pouzivanych technologii. Je samozrejmé, ze zakon nesmi
predepisovat, v jakém pocitaCovém programu mate pracovat a v jakém formatu souboru mate data
posilat. Ale tyka se to i hardware (neni k tvorbé predepsaného formatu treba specialni zafizeni? Od
konkrétniho vyrobce?) operacniho systému (nezvolili jste formaty ¢i programy pouzitelné jen na
platformé Windows ¢i Mac?) jsou zde i bezpecnostni prvky (mdlzete predepsat nejlepsi znamou Sifru,
ale co kdyz se v ni den po publikaci zdkona objevi chyba?).

Technologicka neutralita miZze byt narusena jak primo (v zakoné je primo uveden konkrétni format ¢i
technologie), ten nepfimo (sice neni uvedena konkrétni technologie, ale jsou stanoveny takové
pozadavky, Ze je mlze splnit pouze jeden format, jeden vyrobce).

Pamatujme i na to, ze technologie, které zdanlivé ,pouziva kazdy“ jsou kryty patenty, a neni tedy
vhodné vazat se na né. | velmi rozsifené formaty, jako mp3 nebo avi, byly az do nedavna vazany na
licenci, popularni format videa H.264 dokonce stale je. Je proto vhodné vzdy umoznit alespon jednu
volné pouzitelnou alternativu, pokud existuje (ve svéte video kodekd napriklad AV1).

Kromé licen¢nich poplatkll a omezeni je zde jesté jeden dlvod technologické neutrality, a to je
technicky vyvoj. Napriklad ve svété videa byla pred 15 lety nejpokrocilejsi formaty MPEG-2 a MPEG-4,
kratce po nich nastoupila technologie H.264 a dnes uz prechdzime na H.266 ¢i AV1. Nékteré pravni
predpisy vSak stale pracuji pouze s formaty MPEG-2 a MPEG-4.

Technologicky vyvoj postupuje rychleji nez legislativni proces. Pokud uz je nutné predepsat néjaky
format i jiné pozadavky, zvazte vhodnou formu. NapiSete-li do zdkona napriklad pozadavek na
Sifrovaci algoritmus, a ten bude prolomen, zména zakona by trvala pdl roku az rok. Pokud uz
nezbytné musite uvadét konkrétni technologii, uvedte ji ve vyhlasce, kterou pravidelné aktualizujte.
Pripustnd je i forma pouhého zverejnéni ve véstniku, vyjimecné je mozné technologické pozadavky
prosté publikovat na internetovych strankach, na které zakon odkaze.

Princip se netyka pouze sitové neutrality v telekomunikacich a infrastruktury jako takové. Dilezita je i
neutralita a nezavislost na technologiich, s nimiz bude mozno dané sluzby vyuzivat, tfeba
predepsanim konkrétniho programového vybaveni, nebo konkrétniho neuniverzalniho technického
postupu pro spinéni Ukon{ v ramci dané sluzby. Kazdy ma pravo pouZit svoje preferované technické
prostredky a vybaveni, jedna-li se o standardni programové vybaveni a zplsoby komunikace.

Cil: Nebranit pouziti libovolnych technickych a technologickych prostredkd, neomezovat vyuzivani na
konkrétni technologie ¢i dokonce dodavatele a nevytvaret umélé bariéry omezujici technologickou
neutralitu.
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Prinosy naplnéni: Legislativa bez bariér a neomezujici technologickou neutralitu. Nebude
vyzadovano vyuziti konkrétnich technologii ¢i technologickych prostredkd, ale naopak i vyuzivani
povinnych sluzeb bude postaveno na otevrenosti a standardech a na neomezovani.

Dopady nenaplnéni: Prekazky ve vyuziti standardnich technologickych prostredkd.

Priklad dobré praxe: Legislativni a technicka realizace datovych schranek, diky které jiz nyni neni
prace s datovymi zpravami zavisla na proprietarnim technickém reseni konkrétniho dodavatele.
DalSim pfikladem je elektronicka evidence trzeb (ddle jen ,EET"), kterad stanovuje povinnost odesilat
data do pfislusného informacniho systému, ale nestanovuje pro to konkrétni technické zafizeni Ci
technologicky postup. Podobnym prikladem je dale Uprava povinnosti mit elektronicky systém spisové
sluzby pro splnéni povinnosti vykonu spisové sluzby podle zakona o archivnictvi a spisové sluzbg,
ktera definuje jen pozadavky na takovy systém, ale nepredjima konkrétni technicka reseni.
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