20.03.2025 18:45 1/1 Z4sada fizeni ICT IKCR Z10: Procesni fizeni

soucéast IKCR

7

Zasada Fizeni ICT IKCR Z10: Procesni Fizeni

Bude zavedeno procesni fizeni, nejen v IT, ale ve vsech agendach/procesech. To mj. znamena, ze
kazdy proces ma vlastnika/garanta a definované vystupy (sluzby, produkty). Dale pak definované
nastroje (ISVS u agend) a role, které je vyuzivaji a vykonavaiji jednotlivé ¢innosti procesu/agendy. Role
neni organizacni pozice. Hierarchie organizacni struktury nadrfizeny/podfizeny neni procesni pfistup a
ma resit jen mimoradné stavy, které nejsou soucasti standardnich postupd.
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