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Zasada Fizeni ICT IKCR Z1: Na prvnim misté
je klient

Rozhodovani v IT je na prvnim misté zaméreno na dodavku efektivnich sluzeb, predstavujicich
zfetelnou hodnotu pro externi i interni klienty, pfijemce a uzivatele téchto ICT sluzeb na podporu
vykonu sluzeb verejné spravy.
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